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Dernière mise à jour : 13 janvier 2020 

Nous utilisons des témoins et des technologies identiques dans Sage University (« Sage U, Sage 

University ») (i) afin d’assurer son bon fonctionnement ; (ii) d’analyser l’utilisation de Sage U et d’y 

apporter des modifications; et (iii) à des fins de marketing. 

 
Les témoins sont de petits fichiers textes qui sont placés sur votre dispositif, lorsque vous vous 

rendez à Sage U pour collecter et stocker des renseignements. Certains témoins sont temporaires, et 

ils sont supprimés chaque fois que vous quittez Sage U ( connus sous « témoins temporaires » ), et 

d'autres sont des « témoins permanents » qui permettent à Sage U de « se souvenir » de vous, et qui 

demeurent sur votre dispositif entre deux visites. 

 
Nous utilisons également des technologies identiques, telles que JavaScript et d’autres codes de suivi 

pour compiler les informations sur l’utilisation de Sage U. 

 
Obtenez plus de renseignements sur la façon et la raison pour laquelle nous utilisons les témoins et 

des technologies identiques (« Témoins ») définis ci-après. 

 
Qui installe et contrôle les témoins dans Sage University ? 

 
Les témoins sont soit mis en place et contrôlés par Sage directement, soit par des tiers agissant en notre nom. 

Cornerstone OnDemand Inc ( « Cornerstone » )  héberge les sites Web et les portails, qui composent 

Sage U et l’utilisation des témoins, qui sont essentiels au bon fonctionnement de Sage University. 

Nous utilisons également Google pour mettre en place des témoins afin d'analyser votre utilisation de Sage U. 

Quels types de témoins sont utilisés dans Sage U ? 

 
Sage University utilise les types de témoins suivants : 

 
Les témoins strictement nécessaires 

Ces témoins sont essentiels car ils vous permettent d'utiliser et d'accéder à Sage U. Sans eux, de 

nombreux services disponibles par l'intermédiaire de Sage U ne fonctionneraient pas correctement.  

Par exemple, nous utilisons des témoins pour mémoriser les articles ajoutés à votre panier et pour 

lancer des modules de formation.  Puisque ces témoins sont nécessaires au bon fonctionnement de 

Sage U, ils ne peuvent donc pas être désactivés. 

 
Les témoins de performance 

Ces témoins collectent des informations sur la façon dont vous utilisez Sage U. Ces informations sont 

collectées, puis utilisées pour améliorer Sage U. Par exemple, nous pouvons utiliser les informations 

que nous collectons pour modifier la mise en page de Sage U ou pour faciliter les recherches.  Sans 

ces témoins, nous ne pouvons pas savoir comment fonctionne Sage U, et apporter des modifications 

nécessaires à l’amélioration de votre expérience utilisateur. 

 

 
Les témoins changent et leurs noms et descriptions ne sont pas très faciles à utiliser pour la plupart 

des gens. Ci-dessous, voyez une liste qui présente les principaux témoins qui sont utilisés dans Sage 

U, ils doivent être visibles via votre navigateur. (Veuillez voir les directives ci-dessous.) 



 

Nom des témoins Type de 
témoin 

Contrôleur 
de 
témoin 

Objectif Durée 

cscx Absolument 
nécessaire 

Cornerstone Fonctionnement de Sage U Témoin 
temporaire 

_accss Absolument 
nécessaire 

Cornerstone Fonctionnement de Sage U – 
permet au 
lancement automatisé de 
solutions. 

Témoin  
temporaire 

anon_users_cart_cookie Absolument 
nécessaire 

Cornerstone Fonctionnement de Sage U – 
permet aux 
articles de rester dans le panier. 

Témoin 
temporaire 

ASP.NET_SessionId Absolument 
nécessaire 

Cornerstone Fonctionnement de Sage U Témoin 
temporaire 

c-n-s Absolument 
nécessaire 

Cornerstone Fonctionnement de Sage U Témoin 
temporaire 

c-s Absolument 
nécessaire 

Cornerstone Fonctionnement de Sage U Témoin 
temporaire 

CYBERU Absolument 
nécessaire 

Cornerstone Fonctionnement de Sage U – délais 
d’attente 
pour cause d'inactivité. 

Témoin 
temporaire 

CYBERU_lastculture Absolument 
nécessaire 

Cornerstone Fonctionnement de Sage U – 
charge la page  
dans la langue locale. 

10 jours 

CyberUErrorMessage Absolument 
nécessaire 

Cornerstone Fonctionnement de Sage U Témoin 
temporaire 

loginCyberU_LogoutRedirectUrl Absolument 
nécessaire 

Cornerstone Fonctionnement de Sage U 60 jours 

QS_COOKIE_ENC Absolument 
nécessaire 

Cornerstone Fonctionnement de Sage U Témoin 
temporaire 

SessionGuid Absolument 
nécessaire 

Cornerstone Fonctionnement de Sage U Témoin 
temporaire 

csod_help Absolument 
nécessaire 

Cornerstone Fonctionnement de Sage U Témoin 
temporaire 

wm-ds-b Absolument 
nécessaire 

Cornerstone Fonctionnement de Sage U Témoin 
temporaire 

wm-ds-lb Absolument 
nécessaire 

Cornerstone Fonctionnement de Sage U Témoin 
temporaire 

wm-ds-lbp Absolument 
nécessaire 

Cornerstone Fonctionnement de Sage U Témoin 
temporaire 

wm-dmn Absolument 
nécessaire 

Cornerstone Fonctionnement de Sage U Témoin 
temporaire 

wm-ds-lfb Absolument 
nécessaire 

Cornerstone Fonctionnement de Sage U 1 jour 

wm-ds-s Absolument 
nécessaire 

Cornerstone Fonctionnement de Sage U Témoin 
temporaire 

wm-fgug Absolument 
nécessaire 

Cornerstone Fonctionnement de Sage U 10 ans 

wm-po-p Absolument 
nécessaire 

Cornerstone Fonctionnement de Sage U Témoin 
temporaire 



 

wm-po-q Absolument 
nécessaire 

Cornerstone Fonctionnement de Sage U Témoin 
temporaire 

wm-po-r Absolument 
nécessaire 

Cornerstone Fonctionnement de Sage U Témoin 
temporaire 

wm-prsst Absolument 
nécessaire 

Cornerstone Fonctionnement de Sage U Témoin 
temporaire 

wm-ssn Absolument 
nécessaire 

Cornerstone Fonctionnement de Sage U Témoin 
temporaire 

wm-ueug Absolument 
nécessaire 

Cornerstone Fonctionnement de Sage U 10 ans 

wm-ueuT Absolument 
nécessaire 

Cornerstone Fonctionnement de Sage U Témoin 
temporaire 

_utma Analytique Cornerstone Collecte d'informations sur la 
façon dont les visiteurs utilisent 
Sage U. Cornerstone utilise ces 
informations pour améliorer leurs 
produits et 
 
 
leurs services. 

persistant 

_utmb Analytique Cornerstone Collecte d'informations sur la 
façon dont les visiteurs utilisent 
Sage U. Cornerstone utilise ces 
informations pour améliorer leurs 
produits et 
leurs services. 

persistant 

_utmt Analytique Cornerstone Collecte d'informations sur la 
façon dont les visiteurs utilisent 
Sage U. Cornerstone utilise ces 
informations pour améliorer leurs 
produits et 
leurs services. 

persistant 

_utmz Analytique Cornerstone Collecte d'informations sur la 
façon dont les visiteurs utilisent 
Sage U. Cornerstone utilise ces 
informations  
pour améliorer leurs produits et 
leurs services. 

persistant 

_ga Analytique Cornerstone Collecte d'informations sur la 
façon dont les visiteurs utilisent 
Sage U. Cornerstone utilise ces 
informations pour améliorer leurs 
produits et 
leurs service. 

persistant 



 

Code de suivi intégré dans Sage 
U 

Performance 
et Marketing 

Google Inc 
(Google 
Analytics) 

Collecte d'informations sur la 
façon dont les visiteurs utilisent 
Sage U. Nous utilisons ces 
informations pour compiler des 
rapports et nous aider à 
améliorer Sage U. Nous avons 
configuré l'outil d'analyse Google 
pour rendre les adresses IP 
anonymes. Les témoins collectent 
des informations de façon 
anonyme, concernant 
notamment le nombre de 
visiteurs sur le site Sage U, d'où 
proviennent ils proviennent, 
les pages qu'ils visitent, etc. 

S/O – 
Le code de 
suivi reste 
présent mais 
ne nous 
permet pas 
de suivre le 
comporteme
nt individuel 
des 
utilisateurs 
entre les 
séances. 



 

Dans quelle mesure sommes-nous autorisés à utiliser des témoins et est-il possible de les désactiver ? 

 
Lors de votre première séance de Sage University, une bannière d'information sur les témoins 

s’affichera et il vous y sera demandé d’accepter leur utilisation.  Vous pourrez modifier votre choix 

de témoins, et retirer votre consentement en tout temps, sauf dans le cadre de « Témoins 

strictement nécessaires ». 

 
Vous pouvez également retirer votre consentement en modifiant les paramètres de votre navigateur 

pour rejeter ou désactiver les témoins. Si vous décidez de refuser les témoins, vous ne pourrez peut-

être pas profiter d’une pleine expérience des fonctions de Sage U. 

Pour accéder aux paramètres des témoins de votre navigateur, vous les trouverez probablement 

sous les paramètres principaux de votre navigateur. Prenez note, les paramètres du navigateur 

peuvent être différents de ceux des fabricants de navigateur, alors rendez-vous à la page de soutien 

du fabricant pour obtenir la plus récente version. 

 
Pour obtenir plus de renseignements sur les témoins, veuillez consulter le site Web de ICO 

(Information Commissioner’s Office)  https://ico.org.uk/for-organisations/guide-to-pecr/cookies-

and-similar-technologies/. 
 

Vous pouvez également utiliser les moteurs de recherche de confidentialité faciles à utiliser, les 

navigateurs de confidentialité faciles à utiliser, et/ou les addiciels de confidentialité de certains 

navigateurs pour aider à bloquer normalement les demandes de suivi. Cherchez en ligne les options 

pour voir ce qui fonctionne le mieux pour vous. 

 
Renseignements supplémentaires 

 
Si vous avez des questions sur cette politique des témoins, veuillez vous adresser à notre bureau du 

Responsable de la Protection des Données à The Sage Group plc, North Park, Newcastle upon Tyne, 

NE13 9AA ou envoyer un courriel à [courriel protégé]. 

https://ico.org.uk/for-organisations/guide-to-pecr/cookies-and-similar-technologies/
https://ico.org.uk/for-organisations/guide-to-pecr/cookies-and-similar-technologies/
mailto:globalprivacy@sage.com

